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Vad ar WCAG?

Web Content Accessibility Guidelines, férkortat WCAG ar en samling riktlinjer som finns
till for att 6ka tillgdngligheten pd internet fér anvdndare med funktionsvariationer.

Riktlinjerna fokuserar pa tillgdnglighetsanpassning av information, exempelvis texter,
bilder, ljud, kod och taggning. Det innebdr i praktiken att du till exempel erbjuder ett
textalternativ som komplement till visuella element eller att dina besékare kan ta till sig
information genom att lyssna i stdllet fér att Idsa. Du breddar dtkomsten av information
och gor den tillgénglig for en bredare massa, helt enkelt.
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Vi adr manga som
behover stod

Funktionsvariationer dr ett valdigt brett begrepp och
tillgénglighet anpassar sig till manga olika utmaningar.
Funktionsvariationer ar allt ifrdn nedsatt syn, hérselprob-
lem, motoriska problem till blindhet och dévhet. Dessa
problem dr inte alltid permanenta, de kan éven vara
tempordra och situationsbaserade. Har nedan féljer
exempel pd problem som kan pdverka anvéndarens
tillgang till webben.

Permanent:

Blind, dév, avsaknad av hdnder eller fingrar, Parkin-
son, fargblind, féorsémrad syn (behéver anvénda sig av
glaségon eller linser), horselproblem.

Temporart:

Bruten arm, stukat finger, opererat bort grastarr,
oroninfektion.

Situationsbaserad:

Dadlig internetuppkoppling, befinner sig pa en plats dar
man inte kan ha ljud pad telefonen, kor bil och har inte
m&jlighet att anvénda hdnderna fér att navigera pé
hemsidan/appen, anvdnder datorn/telefoneni

starkt solljus.
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Mojligheter
& losningar

Tillgdnglighetsanpassningar gynnar inte bara funktions-
varierade. Det gynnar alla som anvdnder |6sningen.
Enligt studier tittar 85% av anvéndarna pd videor utan
ljud i kombination med textstéd pd& Facebook.

Textstéd @r en funktion som skapades for

tillganglighet, men som anvdnds frekvent av alla.

Att tillganglighet- sanpassa en 16sning betyder inte att
den blir fulare eller klumpig, tvértom. Det &r ndgot som
skapar maojligheter fér anvéndarna att kunna utféra sina
uppgifter pa det vis som passar de bdast.
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Tillganglighetsanpassa
och oka din lonsamhet

Tillganglighetsanpassning éppnar dérren till
en bredare malgrupp. Nar fler kan

anvdnda din 16sning 6kar ocksd chansen for
fler affdarer, speciellt om konkurrenterna inte
har gjort dessa anpassningar. Tillgdnglighet

gdr adven hand i hand med bra UX-design Méjlighet att ringa
(design med fokus pd anvdndarvénlighet). support
Anvdndarupplevelsen blir mer positiv nér Ljudb&cker

mdnniskor kan anvdnda din I6sning pad ett
sdtt som passar deras behov. Det skapar tillit
till I6sningen och till féretaget vilket i sin tur
ofta genererar fler affarer.

Upplast vagbeskrivning i
mobilen

“Hej Google vad
ar klockan?”

Studier visar ocksé att 82% av besékare med
funktionsvariationer ér mer villiga att
komma tillbaka ftill ett foretag som har
tillganglighetsanpassade 16sningar.

Att inte tillgdnglighetsanpassa ér

samma sak som att inte félja med i
framtidens teknologi. En forutsdgelse ar att
fler anvéndare kommer att begéra
tillganglighet, om en 16sning inte har
anpassat sig s kommer dessa anvdndare
att hitta en annan som gjort det.

Grd starr Distraherad férare

Toxic.se / Tillgdnglighetsanpassa och 6ka din Il6nsamhet 6



Statistik

For att f& en férstdelse for hur ménga som upplever svarigheter eller som
uteldmnas genom att inte tillgénglighetsanpassa en 16sning presenteras har
talande statistik. Statistiken baseras p& Sveriges befolkning och kommer fran
Funka.com och SCB (Statistikmyndigheten).

20%

av Sveriges befolkning dr over
65 ar, denna andel kommer att 6ka.
Med en hégre alder 6kar behovet
av tillgénglighet.

687%

av alla vuxna anvédnder glaségon
eller kontaktlinser, det ar éver 4
miljoner mdnniskor. Storleken pd text
spelar stor roll i detta, att 6ka
storleken hjdalper de med dalig syn.

5-8%

av befolkningen berdaknas ha
dyslexi, 8% dr 883 810 personer. Tank
pa vilket typsnitt du anvdander pd
webben, ett typsnitt som ar for
dekorativt @r svart fér de flesta
att lasa.

8,4%

av den vuxna befolkningen har
samre horsel eller hor daligt, det ar
494 933 personer. Anvdand text pd
videor, det gér att man kan kolla pé
videon utan ljud och hjélper dven de
som lar sig béttre med ljud och text i
kombination.
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13,3%

av alla vuxna har svart att lasa,
detta dr 783 645 personer. Har kan
man tdnka pd hur man skriver texter
pd sin hemsida, hall det kortfattat
och anvdnd ord som inte dGr
for komplicerade.




Tre steg mot
okad lonsamhet

Utbilda dig sjalv om tillgénglighet och hur det kan
férbattra din 16sning. Detta innebdar att Gven f& battre
koll pd dina anvéndare och deras behov.

Dd UX-design och tillganglighet géar hand i hand, kan

en tillgangligare |6sning lyfta ditt varumdarke och
digitalalésning till nya héjder. m

Se 6ver nuvarande 16sning, en klassisk tumregel ar
detta: om du inte vet om din |6sning ar tillgénglig eller
inte, s& @r den antagligen inte det. | detta steget
behdver ni kika pé allt ifrédn kontraster bland farger,
hover effekter, alternativa texter kopplat till bilder,
formular, text med video till animationer. Listan kan
goras lang, men att fa ett grepp pd vad som behover
anpassas dr ett bra steg i ratt riktning.
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Det ar dags att implementera férdndringarna. Nu nér
ni vet vad som behdver éndras, dr det dags att

skapa en ny design som dr tillgdnglighetsanpassad.
Designen bér granskas flera gdnger utifran WCAGs AA
standarder samtidigt som den sjdlvklart ska lira med
ert varumdarke. Efter detta behéver webbutvecklarna
implementera designen i |16sningen, samt skriva om
koden for att géra I6sningen tillgénglighetsanpassad.
Koden behdéver skrivas om for att kunna fungera med
tillganglighetsverktyg, detta géra att flera kan komma
at och anvdnda I6sningen.

<

Vi kan sjalvklart hjalpa er med detta. Vi erbjuder en
helhetslosning, ddr vi konsulterar, designar och utvecklar.

Tillganglighetsverktyg som
anvands kan vara:

eSkarmlasare:
Tilldter blinda och de med grévre
synsvdrigheter att anvénda |6sningen.

eTangentbordsnavigering:
Tilldter de med motoriska svdrigheter och de
med syns- vdrigheter att anvdnda |6sningen.

eForstora losningen/typsnitt:
Tilldter de med synsvdrigheter att férstora
I6sningen for att kunna anvdnda den.
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hello@toxic.se

Att gora en webb
tillganglig betyder
inte att den blir

ful & trakig

Den blir bara battre.



